Nos employeés

Chez Intact, nous avons la responsabilité d’offrir a nos employés plus qu'un emploi. Nous leur offrons
des occasions de croissance et reconnaissons leur contribution continue a nos succes. Nous sommes
d’avis que les opportunités de croissance sont indispensables pour permettre a nos employés
d’atteindre leurs objectifs professionnels et de réaliser leur plein potentiel.

« Nos employés sont la pierre angulaire de notre succés. Leur engagement et leurs efforts
soutenus sont au cceur de notre identité. La contribution de nos gens est superbe, etil
nous incombe de les aider a atteindre leurs objectifs de carriére, que ce soit en investissant
dans leur formation ou en leur offrant des occasions de développement de carriére ou
des aménagements de travail flexibles. »

- Susan Black, chef des ressources humaines

C’est la raison pour laquelle nous investissons dans nos employés Nombre d’employés au 31 décembre 2010

en leur offrant le temps et le soutien financier nécessaires a leur Temps plein Temps partiel B
développement professionnel et personnel. Chez Intact, nous Alberta 1277 79 1356
sommes conscients que nos employés sont ’essence de notAre CoB. a7 8 255
avantage cozrlcurrenuel et que leurs talents sont au coeur méme Manitoba a7 5 52
de nos succes. N-B. 2 - 2
Notre réussite ne saurait exister sans ’engagement de nos N.-E. 220 12 232
employés. Nous sommes fiers de constater que cet engagement Ontario 3113 115 3228
a continué d’augmenter en 2010. Au cours de ’'année, le niveau Québec 2237 421 2658
d’engagement de nos employés a progressé de quatre points de Total 7173 640 7813

pourcentage. Cette hausse est principalement attribuable aux
liens solides que les employés ont tissés avec nous, et c’est la
raison pour laquelle nous nous rapprochons de notre objectif de
devenir I'un des meilleurs employeurs au pays.
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Nos employés (suite)

La diversité

Notre culture est inclusive, équitable et favorise la diversité. Notre vision de la diversité gouverne nos activités.
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Notre vision de la diversité

Chez intact, nous agissons avec intégrité et nous nous respectons mutuellement.

Nous sommes tous reconnus pour qui nous sommes et pour ce qui nous distingue les
uns des autres. Nous sommes aussi encouragés a donner le meilleur de nous-mémes.
Dans notre poursuite de I'excellence, notre diversité nous procure les idées et les
perspectives nécessaires pour mieux comprendre et servir nos assurés et nos courtiers.
Notre diversité nous permet aussi d'attirer et de retenir des employés hautement
qualifiés qui contribueront a notre viabilité, a notre rentabilité et a notre croissance et

a nous doter d’un avantage concurrentiel.

« Je suis fiere de vivre dans un pays qui prone la diversité culturelle, la tolérance al’égard
des différences et I’'ouverture a d’autres cultures. Chez Intact Assurance, la diversité est
encouragée, méme dans mon petit monde du Service de I’assurance des entreprises. Il ne
fait aucun doute que nous mettons en application notre vision de la diversité. »

- Deb Banerjee, souscriptrice en assurance des entreprises, Intact Assurance

Fideles a cette vision, nous nous sommes engagés a parrainer nos réseaux d’employés, qui s’intéressent présentement aux questions de
la promotion des femmes, du développement sur les plans personnel et professionnel ainsi que de santé et de bien-étre. Nos réseaux
favorisent un milieu inclusif et aident les employés a réaliser leur plein potentiel.
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