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Notes importantes:

− A toute référence aux primes directes souscrites ne tient pas compte des groupements d'assureurs, sauf indication contraire.

− Tous les résultats de souscription et les ratios y afférents excluent l'ajustement fondé sur le rendement du marché (“ARM”), sauf indication contraire, mais incluent notre part des résultats provenant de nos activités d'assurance détenues conjointement.

− Un sinistre lié à une catastrophe est défini comme un sinistre ou un groupe de sinistres lié à un événement unique dont le coût est égal ou supérieur à 5 million $.

− L'ajustement fondé sur le rendement du marché (ARM) comprend l'impact des changements du taux d'actualisation sur le passif au titre des sinistres de la société, en fonction du rendement du marché des actifs sous-jacents.

− Pour toutes définitions, abbréviations et commentaires le lecteur peut se référer au rapport de gestion et aux états financiers consolidés.

Certains totaux, totaux partiels et pourcentages peuvent ne pas concorder en raison des arrondissements.

(1) JVBRN: Juste valeur par le biais du résultat net

(2) Direct au consommateur PDS ont été redressé pour inclure GP Auto et Habitation (auparavant Grey Power)

(3) Le résultat par action ajusté attribuable aux actionnaires ordinaires et rendement des capitaux propres ajusté attribuable aux actionnaires ordinaires excluent l’incidence après impôt des coûts d’intégration et de restructuration,

de la variation de la juste valeur de la contrepartie éventuelle et de l’amortissement des immobilisations incorporelles comptabilisées dans les regroupements d’entreprises.

(4) Le RCP, le RCP ajusté et le rendement opérationnel attribuable aux actionnaires ordinaires ne sont pas présentés pour les T1,T2, et T3 2010 car les résultats de 2009 non pas été redressé selon IFRS.

Selon les PCGR du Canada, pour les périodes respectives, le RCP étaient de 10.3%,11.5%, 14.2%, le RCP ajusté étaient de 11.4%, 13.4%, et 14.2% et le RCP opérationnel 14.8%, 11.7%, 14.1% respectivement.

En T3 et T4 2011 pour fin du calcul du RCP, du RCP ajusté, et du RCP opérationnel, le calul de la moyenne des capitaux propres a été ajusté sur une base proratée pour tenir compte des

actions ordinaires de 921 million $ émises en date du 23 septembre 2011. Cet ajustement n'a pas eu d'incidence sur les données comparatives antérieures.

(5) La clôture de l’acquisition de AXA Canada a eu lieu le 23 septembre 2011. En T3 2011 l’apport de 3,8 millions $ de AXA Canada aux résultats de souscription,prenant fin le 30 septembre,

a été présenté dans les autres résultats nets, et ont été exclus des primes directes souscrites, alors que le produit net des placements pour le trimestre inclut 2,1 millions $ provenant de AXA Canada.



Resultats financiers consolidés, faits saillants et principaux ratios Tableau 1

(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2008 2007 2006

# Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 Annuel Annuel Annuel

Sommaire des résultats

Produit (perte) de souscription 1 273 118 65 33 58 194 22 37 66 69 54 56 117 189 404

Produit net (pertes nettes) des placements 2 326 103 74 75 73 296 73 73 76 73 293 77 329 345 295

Autres revenus nets (pertes nettes) 3 (3) (11) 1 7 (0) 12 2 1 9 0 7 (7) 16 44 60

Résultat opérationnel net - avant impôt 4 596 210 139 115 131 502 97 111 151 142 354 126 462 578 759

Résultat opérationnel net - après impôt 5 460 152 111 95 101 402 80 90 120 113 282 98 361 457 531

Résultat opérationnel net attribuable aux actionnaires ordinaires - après impôt 6 452 147 108

Profits (pertes) sur les titres de créance JVRN 7 64 (1) 59 27 (22) 22 (36) 33 29 (4) (3) (18) 28 (21) -

Incidence de l'ARM sur l'actualisation du passif des sinistres 8 (81) 0 (67) (31) 17 (36) 28 (38) (30) 3 (42) 13 (50) 20 -

Effet du rendement fondé sur le marché 9 (17) (1) (8) (4) (5) (15) (8) (5) (1) (1) (45) (5) (22) (1) -

Amortissement d'immobilisations incorporelles acquises dans le cadre d'un regroupement d'entreprises 10 (13) (4) (3) (3) (3) (10) (3) (3) (2) (2)

Coûts d'intégration et de restructuration 11 (71) (42) (29)

Variation de la juste valeur de la contrepartie éventuelle 12 (41) (41)

Profits (pertes) réalisés sur les placements (excluant les titres de créances JVRN) 13 140 (6) 19 44 84 160 49 34 34 44 (169) 5 (316) 95 194

Résultat net (perte nette) - avant impôt 14 595 116 118 152 207 637 136 137 181 183 140 125 124 672 952

Résultat net (perte nette) - après impôt 15 465 84 101 123 157 497 106 109 140 141 127 97 128 508 658

Principaux indicateurs par action ordinaire

Nombre moyen d'actions ordinaire en circulation (en milliers) 16 115 308 129 554 111 179 109 470 110 871 115 113 112 557 113 669 115 212 119 045 119 907 119 907 121 997 126 705 133 732

Résultat opérationnel net par action attribuable aux actionnaires ordinaires 17 3,91 1,14 0,97 0,87 0,91 3,50 0,71 0,79 1,04 0,95 2,35 0,82 2,96 3,61 3,97

Résultat par action ("RPA") attribuable aux actionnaires ordinaires de base et dilué (en $) 18 3,96 0,62 0,87 1,12 1,42 4,32 0,95 0,96 1,22 1,19 1,06 0,81 1,05 4,01 4,92

RPA ajusté attribuable aux actionnaires ordinaires de base et dilué (en $) 19 4,82 1,14 1,11 1,14 1,43 4,37 0,96 0,98 1,23 1,20

Rendement des capitaux propres attribuable aux actionnaires ordinaires (douze derniers mois) 20 14,3% 16,8% 17,3% 17,8% 16,9% s.o. s.o. s.o. 4,5% 4,4% 15,4% 20,8%

Rendement des capitaux propres attribuable aux actionnaires ordinaires, cumul annualisé 21 14,3% 17,2% 18,9% 21,2% 16,9% 18,0% 19,7% 19,7% n/a n/a n/a n/a

Rendement ajusté des capitaux propres attribuable aux actionnaires ordinaires (douze dernier mois) 22 17,4% 17,8% 17,6% 18,1% 17,1% s.o. s.o. s.o.

Rendement ajusté des capitaux propres attribuable aux actionnaires ordinaires, cumul annualisé 23 17,4% 18,5% 19,2% 21,5% 17,1% 18,2% 20,0% 19,9%

Rendement opérationnel des capitaux propres attribuable aux actionnaires ordinaires(douze derniers mois) 24 15,3% 14,0% 13,6% 14,8% 15,0% s.o. s.o. s.o. 9,2% n/a n/a n/a

Rendement opérationnel des capitaux propres attibuable aux actionnaires ordinaires, cumul annualisé 25 15,3% 14,6% 14,4% 15,1% 15,0% 16,1% 17,6% 17,1% n/a n/a n/a n/a

Dividende versé sur action ordinaire (en $) 26 170 48 41 40 41 156 38 38 39 40 153 38 151 137 137

Dividende par action ordinaire 27 1,48 0,37 0,37 0,37 0,37 1,36 0,34 0,34 0,34 0,34 1,28 0,32 1,24 1,08 1,00

Dividende versé sur action privilégiée (en $) 28 8 5 3

Dividende par action privilégiée Série 1 (en $) 29 0,25 0,26 0,23

Dividende par action privilégiée Série 3 (en $) 30 0,19 0,26 0,12

PDS du Réseau de distribution

Direct au consomateur 31 743 174 207 217 145 766 165 220 229 151 709 162 642 578 531

Courtiers 32 4 356 1 402 1 020 1 137 798 3 733 895 985 1 089 763 3 566 849 3 504 3 530 3 462

Total 33 5 099 1 576 1 226 1 354 943 4 498 1 060 1 206 1 318 914 4 275 1 011 4 146 4 109 3 994

Nombre de risques assurés (en milliers)

Assurance des biens des particuliers 34 1 742 523 446 460 313 1 614 380 452 464 319 1 643 385 1 654 1 676 1 637

Assurance automobile des particuliers 35 2 723 778 676 756 513 2 475 542 671 751 510 2 455 535 2 449 2 514 2 440

Assurance biens et responsabilité des entreprises 36 294 107 61 71 56 243 61 59 69 55 236 59 234 234 234

Assurance automobile des entreprises 37 325 101 68 92 64 282 71 65 86 60 269 67 264 256 254

Total 38 5 084 1 509 1 251 1 379 946 4 615 1 054 1 247 1 370 944 4 604 1 046 4 602 4 680 4 565

Croissance des primes directes souscrites (%) 39 13,4% 48,6% 1,7% 2,7% 3,1% 5,2% 4,8% 5,4% 5,4% 5,2% 3,1% 4,5% 0,9% 2,9% 2,2%

Croissance du nombre de risques assurés (%) 40 10,2% 43,2% 0,3% 0,7% 0,2% 0,2% 0,7% 0,2% (0,5)% 0,7% 0,0% 1,1% (1,7)% 2,5% 3,3%

Équivalent du personnel permanent (nombre d'employés) 41 9 629 9 630 7 494 7 302 7 118 6 911 7 223 7 118 6 901
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Produit de souscription Tableau 2

(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2008 2007 2006

# Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 Annuel Annuel Annuel

Primes directes souscrites

Assurance des particuliers 1 3 627 1 027 934 995 670 3 308 751 928 976 654 3 121 714 3 010 2 962 2 811

Assurance des entreprises 2 1 472 549 292 359 273 1 190 309 278 342 261 1 154 297 1 136 1 146 1 183

Primes nettes acquises 3 4 880 1 616 1 121 1 075 1 068 4 231 1 092 1 066 1 055 1 019 4 055 1 036 4 039 3 932 3 827

Total sinistres 4 3 117 1 003 728 699 687 2 766 746 723 661 636 2 836 674 2 756 2 604 2 261

Commissions 5 739 257 159 163 159 631 156 151 164 160 573 145 636 641 675

Taxes sur primes 6 169 57 39 39 35 146 38 37 37 34 140 36 140 137 132

Frais généraux 7 582 183 130 141 129 494 130 119 126 119 452 126 390 361 355

Produit (perte) de souscription 8 273 117 65 33 58 194 22 37 66 69 54 56 117 189 404

Ratios:

Total sinistres 9 63,9% 62,1% 64,9% 65,1% 64,3% 65,4% 68,3% 67,8% 62,7% 62,4% 70,0% 65,0% 68,2% 66,2% 59,1%

Commissions 10 15,1% 15,9% 14,2% 15,2% 14,9% 14,9% 14,3% 14,1% 15,6% 15,7% 14,1% 14,0% 15,7% 16,3% 17,6%

Taxes sur primes 11 3,5% 3,5% 3,5% 3,6% 3,3% 3,5% 3,5% 3,5% 3,5% 3,4% 3,5% 3,5% 3,5% 3,5% 3,5%

Frais généraux 12 11,9% 11,3% 11,6% 13,1% 12,1% 11,7% 11,9% 11,1% 11,9% 11,7% 11,2% 12,1% 9,6% 9,2% 9,3%

Combiné 13 94,4% 92,7% 94,2% 97,0% 94,6% 95,4% 98,0% 96,6% 93,7% 93,2% 98,7% 94,6% 97,1% 95,2% 89,4%

Catastrophes par secteur d'activité

(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié) Tableau 3

2008 2007 2006
# Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 Annuel Annuel Annuel

Catastrophes par secteur d'activité

Sinistres pour l'année de survenance en cours

Assurance des biens des particuliers 1 156 24 33 86 13 58 14 27 17 - 79 (2) 77

Assurance automobile des particuliers 2 13 1 4 9 0 23 8 14 0 - 5 (1) 19

Assurance biens et responsabilité des entreprises 3 38 7 15 9 2 13 4 7 2 - 30 2 17

Assurance automobile des entreprises 4 1 - - 1 - 1 (0) 1 0 - 1 (0) 1

5 208 32 52 105 14 95 26 50 19 - 115 (1) 115 26

Évolution des sinistres des années de survenance antérieures

Assurance des biens des particuliers 6 (1) - - 1 0 0 1 0 (0) (1) 2 1 (0)

Assurance automobile des particuliers 7 - - - - (0) 0 0 0 (0) 0 (0) 0 (0)

Assurance biens et responsabilité des entreprises 8 (1) (1) - (2) 3 2 1 (0) 1 1 3 0 (1)

Assurance automobile des entreprises 9 - - - - - 0 0 0 0 (0) 0 0 0

10 (2) (1) - (1) 4 3 2 0 0 0 5 1 (1) (0)

Total des sinistres

Assurance des biens des particuliers 11 155 24 33 87 13 58 15 28 16 (1) 81 (1) 77 -

Assurance automobile des particuliers 12 13 1 4 9 - 23 9 14 0 0 5 (1) 19 -

Assurance biens et responsabilité des entreprises 13 37 6 15 7 5 15 4 7 3 1 33 2 17 -

Assurance automobile des entreprises 14 1 - - 1 - 1 (0) 1 0 (0) 1 (0) 1 -

15 206 31 52 104 18 97 28 50 19 0 120 0 114 26

Total des sinistres en pourcentage des primes nettes acquises 16 4,2% 1,9% 4,6% 9,7% 1,7% 2,3% 2,5% 4,7% 1,8% 0,0% 3,0% 0,0% 2,8% 0,7%

Autres revenus nets (pertes nettes) Tableau 4

(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2008 2007 2006

# Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 Annuel Annuel Annuel

Autres revenus nets (pertes nettes)

Revenus de distribution 1 47 10 10 14 13 42 9 12 14 8

Frais de siège social et autre 2 (9) (6) 2 1 (6) (2) 1 (3) 2 (2)

Intérêt sur la dette impayée 3 (41) (15) (11) (8) (7) (28) (7) (7) (8) (6)

Total 4 (3) (11) 1 7 - 12 3 1 8 (0) 7 (7) 16 44 60
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Produit de souscription par secteur activité - Assurance des particuliers Tableau 5
(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2008 2007 2006

# Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 Annuel Annuel Annuel

Assurance des particuliers

Primes directes souscrites

Assurance automobile 1 2 419 665 622 674 458 2 236 494 626 665 452 2 127 475 2 057 2 058 1 969

Assurance de biens 2 1 208 363 312 321 212 1 072 257 303 311 202 994 240 953 904 842

Groupements d'assureurs 3 (4) 7 (11) 1 (1) (24) (9) (20) 1 3 (13) (5) 25 (9) (3)

Total 4 3 623 1 034 923 996 669 3 285 742 909 977 657 3 107 709 3 035 2 953 2 808

Primes nettes acquises 5 3 535 1 118 826 799 792 3 140 811 791 783 754 2 993 771 2 959 2 845 2 697

Total sinistres 6 2 355 709 552 558 536 2 180 583 575 532 490 2 170 520 2 187 1 975 1 685

Frais généraux 7 1 002 317 225 236 224 883 224 212 228 219 802 212 808 778 770

Produit (perte) de souscription 8 178 92 49 5 32 77 5 5 22 45 21 40 (36) 93 242

Ratios:

Total sinistres 9 66,6% 63,4% 66,8% 69,9% 67,7% 69,4% 71,8% 72,6% 68,0% 65,0% 72,5% 67,4% 73,9% 69,4% 62,5%

Frais généraux 10 28,4% 28,3% 27,2% 29,5% 28,3% 28,1% 27,6% 26,7% 29,2% 29,0% 26,8% 27,5% 27,3% 27,3% 28,6%

Combiné 11 95,0% 91,7% 94,0% 99,4% 96,0% 97,6% 99,4% 99,3% 97,2% 94,0% 99,3% 94,9% 101,2% 96,7% 91,0%

Effet de la variation du taux d'actualisation sur les sinistres (ARM) 12 53 (0) 44 20 (11) 24 (18) 25 20 (2) 27 (8) 32 (13) -

Assurance automobile

Primes directes souscrites (excluant les groupements d'assureurs) 13 2 419 665 622 674 458 2 236 494 626 665 452 2 127 475 2 057 2 058 1 969

Primes nettes acquises 14 2 406 754 563 549 539 2 158 557 545 539 517 2 066 531 2 068 2 008 1 911

Total sinistres 15 1 583 514 353 326 391 1 575 436 399 374 366 1 473 391 1 472 1 401 1 171

Frais généraux 16 605 189 134 145 136 541 137 127 142 135 488 130 510 496 497

Produit (perte) de souscription 17 218 51 76 79 12 42 (17) 20 23 16 105 10 85 111 242

Ratios:

Total sinistres 18 65,8% 68,2% 62,6% 59,3% 72,4% 73,0% 78,4% 73,1% 69,3% 70,8% 71,3% 73,7% 71,2% 69,8% 61,3%

Frais généraux 19 25,1% 25,1% 23,8% 26,4% 25,3% 25,1% 24,6% 23,2% 26,4% 26,2% 23,6% 24,4% 24,7% 24,7% 26,0%

Combiné 20 90,9% 93,3% 86,4% 85,7% 97,7% 98,0% 103,0% 96,4% 95,7% 97,0% 94,9% 98,0% 95,9% 94,5% 87,3%

Effet de la variation du taux d'actualisation sur les sinistres (ARM) 21 49 0 40 19 (10) 23 (17) 23 19 (2) 25 (8) 30 (12) -

Assurance des biens

Primes directes souscrites (excluant les groupements d'assureurs) 22 1 208 363 312 321 212 1 072 257 303 311 202 994 240 953 904 842

Primes nettes acquises 23 1 129 363 263 250 253 982 255 246 244 237 926 240 891 837 785

Total sinistres 24 772 195 200 232 145 605 146 176 159 124 697 129 715 574 513

Frais généraux 25 397 127 90 91 88 342 87 85 86 83 313 82 297 282 273

Produit (perte) de souscription 26 (40) 41 (27) (74) 20 35 21 (15) (1) 29 (84) 29 (121) (19) (0)

Ratios:

Total sinistres 27 68,4% 53,6% 75,9% 93,0% 57,5% 61,7% 57,4% 71,5% 65,0% 52,6% 75,2% 53,5% 80,2% 68,6% 65,3%

Frais généraux 28 35,1% 35,0% 34,4% 36,5% 34,8% 34,8% 34,3% 34,5% 35,3% 35,2% 33,8% 34,3% 33,4% 33,7% 34,7%

Combiné 29 103,5% 88,6% 110,3% 129,5% 92,3% 96,5% 91,7% 105,9% 100,3% 87,8% 109,0% 87,8% 113,5% 102,2% 100,0%

Effet de la variation du taux d'actualisation sur les sinistres (ARM) 30 4 (0) 4 1 (1) 1 (1) 1 1 (0) 1 (1) 2 (1) -

2011
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Produit de souscription par secteur d'activité - Assurance des entreprises Tableau 6
(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2008 2007 2006

# Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 Annuel Annuel Annuel

Assurance des entreprises

Primes directes souscrites

Assurance automobile des entreprises 1 396 130 83 108 76 336 85 79 101 71 322 80 318 321 328

Assurance biens et responsabilité des entreprises 2 1 076 419 209 251 197 854 224 199 242 190 832 217 818 825 855

Groupements d'assureurs 3 0 (0) 0 0 - 0 (0) - 0 0 0 - 0 1 -

Total 4 1 472 549 292 359 273 1 190 309 278 342 261 1 154 297 1 136 1 147 1 183

Primes nettes acquises 5 1 345 498 295 276 276 1 092 280 275 272 265 1 062 265 1 081 1 087 1 130

Total sinistres 6 762 294 176 141 150 585 163 148 129 145 666 154 569 629 577

Frais généraux 7 489 179 103 107 99 389 100 95 99 95 364 95 358 361 392

Produit (perte) de souscription 8 94 25 15 28 26 117 17 32 44 24 33 16 153 96 162

Ratios:

Total sinistres 9 56,7% 59,0% 59,8% 51,2% 54,5% 53,6% 58,1% 54,0% 47,4% 54,9% 62,7% 58,1% 52,7% 57,9% 51,0%

Frais généraux 10 36,3% 36,0% 35,1% 38,8% 35,9% 35,7% 35,7% 34,6% 36,4% 36,0% 34,2% 35,8% 33,2% 33,2% 34,7%

Combiné 11 93,0% 95,0% 94,9% 90,0% 90,4% 89,3% 93,9% 88,5% 83,8% 90,9% 96,9% 93,8% 85,8% 91,1% 85,7%

Effet de la variation du taux d'actualisation sur les sinistres (ARM) 12 28 (0) 23 11 (5) 13 (10) 13 11 (1) 15 (5) 18 (7) -

Assurance automobile

Primes directes souscrites 13 396 130 83 108 76 336 85 79 101 71 322 80 318 322 327

Primes nettes acquises 14 384 130 88 84 82 326 84 83 81 78 315 80 319 320 327

Total sinistres 15 217 82 48 36 51 183 54 43 35 50 162 33 191 211 188

Frais généraux 16 115 39 25 27 24 97 25 24 25 24 89 23 87 89 96

Produit (perte) de souscription 17 52 9 15 21 7 46 5 16 20 4 64 24 41 20 43

Ratios:

Total sinistres 18 56,7% 63,2% 54,5% 43,5% 62,2% 56,1% 64,5% 51,8% 43,6% 64,4% 51,5% 41,2% 59,9% 66,0% 57,4%

Frais généraux 19 29,8% 29,8% 28,3% 31,9% 29,5% 29,9% 29,4% 28,7% 31,0% 30,6% 28,3% 29,2% 27,3% 27,7% 29,4%

Combiné 20 86,5% 93,0% 82,8% 75,4% 91,7% 86,0% 94,0% 80,4% 74,6% 95,0% 79,8% 70,4% 87,2% 93,7% 86,9%

Effet de la variation du taux d'actualisation sur les sinistres (ARM) 21 7 0 6 3 (1) 3 (2) 3 3 (0) 4 (1) 5 (2) -

Assurance biens et responsabilité

Primes directes souscrites 22 1 076 419 209 251 197 854 224 199 242 190 832 217 818 825 855

Primes nettes acquises 23 961 368 207 192 194 766 196 192 191 186 747 185 762 767 803

Total sinistres 24 545 212 128 105 100 403 109 106 94 95 504 121 378 418 389

Frais généraux 25 374 141 79 80 75 292 76 71 74 71 275 71 271 273 295

Produit (perte) de souscription 26 42 15 (0) 7 19 71 12 15 24 20 (31) (7) 112 76 119

Ratios:

Total sinistres 27 56,7% 57,5% 62,0% 54,5% 51,3% 52,6% 55,4% 54,9% 49,0% 50,9% 67,4% 65,4% 49,7% 54,5% 48,4%

Frais généraux 28 38,9% 38,2% 38,0% 41,7% 38,6% 38,1% 38,4% 37,1% 38,6% 38,3% 36,7% 38,6% 35,6% 35,5% 36,8%

Combiné 29 95,6% 95,7% 100,0% 96,2% 89,9% 90,7% 93,8% 92,0% 87,6% 89,2% 104,1% 104,0% 85,3% 90,1% 85,2%

Effet de la variation du taux d'actualisation sur les sinistres (ARM) 30 21 (0) 17 8 (4) 9 (7) 10 8 (1) 11 (3) 13 (5) -
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Produit des placements et profits nets (pertes nettes) de placement Tableau 7
(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2008 2007 2006

# Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 T3 T2 T1 Annuel T4 Annuel Annuel Annuel

Produit des placements

Intérêts

Titres de créance 1 200 70 45 43 42 172 42 43 43 43 176 46 187 197 194

Prêts 2 21 6 5 5 5 19 5 5 5 5 2 1 1 1 1

Total des intérêts créditeurs 3 221 76 50 48 47 191 47 48 48 48 178 47 188 198 195

Dividendes

Actions privilégiées 4 64 17 15 18 15 68 17 17 18 17 80 21 77 77 71

Actions ordinaires 5 67 19 15 15 17 58 16 14 15 13 50 15 80 89 76

Total des revenus de dividendes 6 131 36 30 33 32 126 33 31 33 30 131 36 157 167 147

Total 7 352 111 80 80 79 317 80 79 81 78 309 83 345 364 342

Frais 8 (26) (8) (6) (6) (6) (22) (7) (5) (5) (5) (17) (5) (16) (19) (21)

Produit net des placements 9 326 103 74 74 73 295 73 74 76 73 292 78 329 345 321

Rendement fondé sur le marché des placements 10 4,0% 3,9% 3,8% 4,2% 4,0% 4,2% 4,1% 4,1% 4,4% 4,1% 4,5% 4,4% 5,0% 5,1% 4,8%

Profits nets (pertes nettes) de placement

Titres à revenu fixe DAV 1 30 16 11 3 0 27 7 14 1 6 11 4 (11) (39) 24

Titres à revenu fixe JVRN 2 63 (1) 59 27 (22) 22 (36) 33 29 (4) (3) (18) 28 (21) -

Actions privilégiées DAV 3 110 15 37 39 19 64 9 24 12 19 (4) (0) (19) (18) 0

Actions ordinaires DAV 4 60 (17) (16) 11 83 84 35 8 16 25 (108) (6) (305) 109 166

Actions ordinaires JVRN 5 (39) 26 (75) (14) 25 30 29 30 (58) 30 153 5 (110) (1) 7

Dérivés (incluant les dérivés incorporés) 6 (36) (58) 62 2 (42) (45) (29) (42) 63 (36) (216) 7 119 45 (14)

Vente de filiales et autres 7 16 13 0 4 (1) (1) (2) 0 (0) 1 (5) (5) 10 (1) 10

Total 8 204 (7) 78 71 62 182 13 66 63 40 (173) (13) (288) 74 194

Variation de la juste valeur des titres DAV

Titres à revenu fixe 1 76 19 57 21 (20) 32 (32) 31 33 0 (2) (21) 9 (52) -

Actions privilégiées 2 3 13 (51) 2 38 79 26 72 (23) 5 357 2 (401) (215) -

Actions ordinaires 3 (37) 64 (116) (29) 44 146 76 87 (42) 25 69 55 (409) (29) -

Total de la variation de la juste valeur des titres DAV 4 42 96 (110) (6) 62 257 70 190 (32) 29 425 36 (801) (296) -

Total des profits nets (pertes nettes) de placement (résultat global) 5 246 89 (32) 65 124 439 83 256 31 69 253 22 (1 089) (223) -

2010

IFRS

2011 2009
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Bilan consolidé, situation financière et principaux ratios Tableau 8

(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2009 2008 2007 2006

# T4 T3 T2 T1 T4 T3 T2 T1 Annuel Annuel Annuel Annuel

Sommaire de l'état de la situation financière

Aux périodes closes

Placements

Trésorerie et équivalents de trésorerie 1 206 173 12 78 138 247 99 175 60 510 8 126

Titres de créance 2 7 887 7 657 4 706 4 673 4 821 4 757 4 692 4 450 4 784 3 833 3 887 3 972

Actions privilégiées 3 1 281 1 655 1 558 1 584 1 504 1 489 1 486 1 523 1 582 1 220 1 431 1 460

Actions ordinaires 4 2 051 1 937 2 018 1 933 1 877 1 784 1 622 1 510 1 312 799 1 718 1 581

Prêts 5 403 405 331 325 314 320 318 323 319 242 188 214

Total 6 11 828 11 827 8 625 8 593 8 653 8 596 8 217 7 981 8 057 6 605 7 231 7 353

Produit des placements à recevoir 7 66 93 45 58 43 59 41 58 43 35 46 51

Participations dans des entreprises associées et coentreprises 8 241 240 136 120 119 118 109 100 98 64 51 44

Primes à recevoir 9 2 487 2 548 1 850 1 635 1 762 1 806 1 757 1 541 1 641 1 469 1 441 1 367

Actifs de réassurance 10 410 435 311 221 235 247 219 243 261 224 273 288

Impôts sur le résultat à recevoir 11 58 38 11 10 52 57 44 29 40 221 168 54

Actifs classés comme détenus en vue de la vente 12 1 631 1 463

Actifs d'impôt différé 13 158 198 77 80 29 55 104 114 38 54 69 119

Frais d'acquisition différés 14 652 660 437 398 420 426 413 375 396 382 380 373

Autres actifs 15 293 378 340 357 335 362 373 329 393 372 397 405

Immobilisations corporelles 16 67 62 45 45 46 46 46 47 46 49 51 55

Immobilisations incorporelles 17 1 068 1 072 174 172 169 156 162 162 160 136 122 106

Goodwill 18 794 752 218 217 211 178 189 184 179 161 160 162

Total des actifs 19 19 753 19 766 12 269 11 906 12 075 12 106 11 674 11 163 11 351 9 773 10 390 10 377

Passif des sinistres 20 6 886 6 858 4 541 4 393 4 378 4 423 4 270 4 232 4 270 4 065 3 989 3 824

Primes non acquises 21 3 790 3 876 2 662 2 432 2 586 2 656 2 577 2 337 2 464 2 367 2 333 2 264

Passifs financiers liés aux placements 22 532 856 801 828 716 730 703 495 280 9 117 61

Impôts sur le résultat à payer 23 17 32 31 78 78 92 95 95 102 7 33 24

Passifs directement liés aux actifs classés comme détenus en vue de la vente 24 1 330 1 170

Passifs d'impôt différé 25 123 149 22 23 28 21 15 16 26 - - -

Autres passifs 26 1 441 1 290 774 708 824 796 737 671 829 693 745 784

Dette impayée 27 1 293 1 293 496 496 496 496 496 496 398 - - -

Total du passif 28 15 412 15 524 9 327 8 958 9 105 9 214 8 892 8 342 8 369 7 141 7 218 6 957

Actions ordinaires 29 1 889 1 890 969 970 993 1 000 1 012 1 027 1 061 1 061 1 102 1 184

Actions privilégiées 30 489 489

Surplus d'apport 31 115 107 101 100 96 93 87 85 83 88 97 94

Bénéfices non distribués 32 1 642 1 746 1 689 1 613 1 565 1 558 1 538 1 495 1 902 1 929 2 091 2 143

Cumul des autres éléments du résultat global 33 206 10 183 265 315 242 144 214 (64) (446) (118) -

Total des capitaux propres 34 4 341 4 242 2 942 2 948 2 970 2 892 2 781 2 821 2 983 2 633 3 172 3 421

Actions ordinaires émises et en circulation 35 129 553 129 553 109 429 109 556 112 180 112 954 114 356 115 997 119 907 119 907 124 473 133 732

Actions ordinaires rachetées aux fin d'annulation 36 - - 127 2 624 775 1 402 1 641 3 909 - 4 566 9 259 -

Actions privilégiées émises et en circulation 37 20 000 20 000

Valeur comptable par action ordinaire (en $) 38 29,73 28,97 26,89 26,91 26,47 25,61 24,32 24,32 24,88 21,96 25,48 25,58

Ratio de dette par rapport au capital investi 39 22,9% 23,4% 14,4% 14,4% 14,3% 14,6% 15,1% 15,0% 11,8% 0,0% 0,0% 0,0%

Cotes de solvabilité d'Intact Corporation Financière

A.M. Best (en révision) 40 a- a- a- a- a- a- a- a- a-

Moody's 41 A3 A3 A3 A3 A3 A3 A3 A3 A3

DBRS 42 A(low) A(low) A(low) A(low) A(low) A(low) A(low) A(low) A(low)

Cotes de solidité financière des filiales d'assurance IFC

A.M. Best (en révision) 43 A+ A+ A+ A+ A+ A+ A+ A+ A+

Moody's 44 Aa3 Aa3 Aa3 Aa3 Aa3 Aa3 Aa3 Aa3 Aa3

Cotes de solidité financière des filiales d'assurance de AXA Canada

A.M. Best (en révision) 45 A A

2011
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Gestion du capital TCM et principaux ratios Tableau 9

(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

Aux périodes closes 2010 2009 2008 2007 2006

Capital excédentaire # T4
1)

T3 T2 T1 T4 T3 T2 T1 Annuel Annuel Annuel Annuel

Test du capital minimal (TCM)

Capital disponible 1 3 285 3 362 2 859 2 854 2 969 2 828 2 675 2 792 2 729 2 097 2 250 2 434

Capital requis (TCM à 100%) 2 1 668 1 664 1 257 1 210 1 272 1 270 1 229 1 179 1 177 1 023 1 198 1 159

Capital excédentaire des compagnies IARD 3 1 617 1 698 1 602 1 644 1 697 1 558 1 446 1 612 1 552 1 074 1 053 1 275

Pourcentage du TCM 4 196,9% 202,0% 227,5% 235,8% 233,4% 222,7% 217,6% 236,7% 231,9% 205,0% 187,9% 210,0%

Excédent 150 % (réglementaire) 5 783 866 974 1 039 1 061 923 831 1 023 964 562 454 695

Total du capital excédentaire

Excédent 170 % des compagnies IARD 6 449 533 723 797 807 669 586 787 728 358 214 464

Capital excédentaire (perte) de la société de portefeuille 7 (14) 1 35 (13) 2 131 181 79 130 70 488 765

Total du capital excédentaire 8 435 534 758 784 809 800 766 866 859 428 702 1 229

1) Estimé

2011
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Placements Tableau 10
(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

(à la valeur comptable) 2011 2009 2008

Aux périodes closes #

Trésorerie, déduction faite des découverts bancaires 1 164 (32) (33) 27

Billets à court terme moins de 90 jours 2 42 170 93 483

Total de la trésorerie et des équivalents de trésorerie 3 206 138 60 510

Composition du portefeuille de titres à revenu fixe (1)
Gouvernement canadien fédéral et organismes canadiens fédéraux 4 1 864 23,6% 1 577 32,7% 2 124 44,4% 1 415 36,9%

Provincials et municipals 5 2 622 33,2% 1 343 27,8% 968 20,2% 589 15,4%

Supranationaux et étrangers 6 522 6,6% 380 7,9% 377 7,9% 448 11,7%

Titres adossés/Titres hypothécaires 7 236 3,0% 53 1,1% 103 2,2% 285 7,4%

Titres de sociétés 8 2 643 33,5% 1 465 30,4% 1 207 25,2% 1 089 28,4%

Placements privés 9 - 0,0% 4 0,1% 6 0,1% 6 0,2%

Total 10 7 887 100,0% 4 821 100,0% 4 784 100,0% 3 833 100,0%

Actions privilégiées

Total reporté selon le bilan 11 1 281 1 503 1 582 1 220

Dérivés incorporés 12 (67) (67) (67) (5)

Valeur nette de l'actif attribuable aux tiers détenteurs d'unités 13 - (185) (110) (26)

Total net 14 1 214 1 251 1 406 1 189

Finances 15 954 78,6% 989 79,0% 1 139 81,0% 957 80,5%

Services de télécommunication 16 103 8,5% 112 8,9% 104 7,4% 80 6,7%

Énergie 17 94 7,8% 58 4,7% 37 2,7% 30 2,5%

Services aux collectivités 18 53 4,4% 56 4,5% 67 4,8% 68 5,7%

Consommation discrétionnaire 19 7 0,6% 29 2,3% 32 2,3% 22 1,8%

Autre secteurs 20 2 0,2% 8 0,6% 25 1,8% 33 2,7%

Actions ordinaires (1)

Total reporté selon le bilan 21 2 051 1 877 1 312 799

Position courte 22 (368) (397) (183) -

Valeur nette de l'actif attribuable aux tiers détenteurs d'unités 23 (67) (40) (17) (7)

Total net 24 1 616 1 439 1 111 792

Énergie 25 681 42,1% 395 27,5% 246 22,2% 171 21,5%

Finances 26 320 19,8% 420 29,2% 364 32,8% 286 36,1%

Services de télécommunication 27 221 13,7% 152 10,5% 101 9,1% 87 10,9%

Consommation discrétionnaire 28 103 6,4% 85 5,9% 74 6,7% 77 9,8%

Industriel 29 85 5,3% 125 8,7% 106 9,5% 38 4,8%

Autre secteurs 30 207 12,8% 263 18,3% 220 19,8% 134 16,9%

Prêts 31 403 314 318 242

Total des placements selon le bilan 32 11 827 8 653 8 056 6 604

(Total de la ligne 3,10,11,21,31)

Placements nets (Total de la ligne 3,10,14,24,31) 33 11 325 7 964 7 679 6 565

Titres à revenu fixe par qualité de crédit
AAA 34 2 777 35,2% 2 064 42,8% 2 674 55,9% 2 396 62,5%

AA 35 2 955 37,5% 1 616 33,5% 1 187 24,8% 583 15,2%

A 36 2 008 25,5% 1 076 22,3% 846 17,7% 751 19,6%

BBB 37 128 1,6% 64 1,3% 76 1,6% 102 2,7%

BB et < (incl. Sans notation) 38 19 0,2% - 0,0% - 0,0% - 0,0%

Total 39 7 887 100,0% 4 821 100,0% 4 784 100,0% 3 833 100,0%

Échéance des titres à revenu fixe
< 1 an 40 986 12,5% 709 14,7% 352 7,4% 473 12,3%

1-5 ans 41 4 135 52,4% 2 639 54,7% 3 045 63,7% 2 237 58,4%

5-10 ans 42 2 344 29,7% 1 338 27,8% 1 179 24,6% 514 13,4%

plus de 10 ans 43 421 5,3% 134 2,8% 208 4,4% 608 15,9%

Total 44 7 887 100,0% 4 821 100,0% 4 784 100,0% 3 833 100,0%

Actions privilégiées nets par qualité de crédit
P1 45 652 53,7% 666 53,2% 855 60,8% 774 65,1%

P2 46 374 30,8% 334 26,7% 262 18,6% 286 24,0%

P3 47 187 15,4% 246 19,6% 289 20,5% 128 10,8%

P4 et < (incl. Sans notation) 48 1 0,1% 6 0,5% - 0,0% 1 0,1%

Total 49 1 214 100,0% 1 252 100,0% 1 405 99,9% 1 189 100,0%

Notes :

(1) Positions de couverture exclues.

PCGR canadiens
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Cumul des autres éléments du résultat global Tableau 11
(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

2011 2009 2008
Placements disponibles à la vente - Mouvements dans les #

profits (pertes) latents
Titres à revenu fixe

Profits (pertes) latents d'ouverture 1 37 22 30 3

(Profits nets) pertes nettes réalisés reclassés au résulat 2 (12) (17) (18) 3

Variation des justes valeurs 3 76 32 3 14

Pertes de valeur (reprise) 4 (0) (1) 6 10

Profits (pertes) latents de fermeture 5 101 37 22 30

Actions privilégiées

Profits (pertes) latents d'ouverture 6 261 246 (523) (141)

(Profits nets) pertes nettes réalisés reclassés au résulat 7 (122) (65) 4 13

Variation des justes valeurs 8 3 80 358 (400)

Pertes de valeur (reprise) 9 13 0 6

Profits (pertes) latents de fermeture 10 156 261 (160) (523)

Actions ordinaires

Profits (pertes) latents d'ouverture 11 139 77 (141) (38)

(Profits nets) pertes nettes réalisés reclassés au résulat 12 (112) (98) 67 67

Variation des justes valeurs 13 (35) 146 64 (415)

Pertes de valeur (reprise) 14 52 14 46 246

Profits (pertes) latents de fermeture 15 44 139 37 (141)

Dérivés désignés comme couverture des flux de trésorerie

Profits (pertes) latents d'ouverture 16 - - - -

(Profits nets) pertes nettes réalisés reclassés au résulat 17 - - - -

Amortissement 18 - - - -

Profits (pertes) latents de fermeture 19 (8) - - -

Profits acturiels nets (pertes actuarielles nettes) sur les régimes d'avantages futurs du personnel

Profits actuariels nets (pertes actuarielles nettes) d'ouverture 20 (42)

(profits actuariels nets) pertes actuarielles nettes sur les avantages futurs du personnel 21 (139) (42 )

Profits actuariels nets (pertes actuarielles nettes) de fermeture 22 (181) (42 )

Total avant impôt

Cumul des AERG d'ouverture 23 395 345 (633) (176)

(Profits nets) pertes nettes réalisés reclassés au résulat 24 (246) (179) 54 83

Variation des justes valeurs 25 44 258 425 (801)

Pertes de valeur (reprise) 26 65 14 52 262

Dérivés désignés comme couverture des flux de trésorerie 27 (8)

(profits actuariels nets) pertes actuarielles nettes sur les avantages futurs du personnel 28 (139) (42) - -

Cumul des AERG de fermeture 29 112 396 (102) (633)

Impact des taxes

Cumul des AERG d'ouverture 30 (112) (99) 187 58

(Profits nets) pertes nettes réalisés reclassés au résulat 31 49 17 (8) (107)

Variation des justes valeurs 32 (15) (22) (141) 236

Pertes de valeur (reprise) 33

Dérivés désignés comme couverture des flux de trésorerie 34 2 -

(profits actuariels nets) pertes actuarielles nettes sur les avantages futurs du personnel 35 34 (9)

Cumul des AERG fermeture 36 (42) (113) 38 187

Total après impôt

Cumul des AERG d'ouverture 37 314 246 (446) (118)

(Profits nets) pertes nettes réalisés reclassés au résulat 38 (197) (162) 46 (24)

Variation des justes valeurs 39 29 236 284 (565)

Pertes de valeur (reprise) 40 65 14 52 262

Dérivés désignés comme couverture des flux de trésorerie 41 (6) - - -

(profits actuariels nets) pertes actuarielles nettes sur les avantages futurs du personnel 42 (105) (51) - -

Reclasse des avantages futurs du personnel nette de taxe 43 105 31 - -

Cumul des AERG de fermeture 44 206 314 (64) (446)

IFRS PCGR canadiens
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Évolution du passif des sinistres Tableau 12
(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

# 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 & -
Excluant l'ARM

Provision initiale du passif 1) 1 2 004 1 736 1 576 1 415 1 278 1 175 1 153 1 009 862 2 004

Provision réévaluée 2)
Après un an 2 1 869 1 656 1 550 1 415 1 273 1 117 1 012 944 871 2 150
Après deux ans 3 1 660 1 525 1 398 1 237 1 084 962 854 871 2 190
Après trois ans 4 1 517 1 379 1 224 1 052 927 835 858 2 185
Après quatre ans 5 1 350 1 210 1 034 903 831 843 2 151
Après cinq ans 6 1 194 1 019 885 807 844 2 124
Après six ans 7 1 005 866 801 833 2 098
Après sept ans 8 855 794 819 2 077
Après huit ans 9 785 811 2 067
Après neuf ans 10 803 2 059
Après dix ans 11 2 063-

Insuffisance accumulée (excédent) 12 (135) (76) (60) (65) (84) (169) (297) (224) (58) 59
13 (9)% (5)% (4)% (5)% (7)% (15)% (27)% (23)% (7)% 3%

Évolution au cours des trois mois clos
le 31 décembre 2011.
Insuffisance (excédent) de (38) $ 3) 14 (20) 1 1 (10) (2) (3) (6) (3) (3) 6

15 (1)% 0% 0% (1)% (0)% (0)% (1)% (0)% (0)% 0%
Évolution au cours des douze mois clos

le 31 décembre 2011.
Insuffisance (excédent) de (223) $ 3) 16 (135) 4 (8) (30) (16) (14) (11) (9) (7) 3

17 (9)% 0% (1)% (2)% (1)% (1)% (1)% (1)% (1)% 0%

1) Comprend la provision initiale d'Intact et la provision de AXA Canada au 23 septembre 2011.

2) La dernière diagonale est estimée au 31 décembre 2011.

3) Y compris AXA Canada.

Évolution du passif des sinistres par secteur d'activité Tableau 13
(en millions de dollars, sauf indication contraire - non vérifié)

Année de survenance Assurance auto Assurance des Assurance automobile Assurance biens et
Evolution (favorable) défavorable (excluant l'ARM) # des particuliers biens des particuliers des entreprises resp. des entreprises Total
2010 1 (95) (28) 3 (14) (134)
2009 2 2 (2) 4 - 4
2008 3 (3) 1 (2) (3) (7)
2007 4 (13) (2) (5) (10) (30)
2006 5 (6) (1) (4) (5) (16)
2005 6 (7) (2) (2) (4) (15)
2004 7 (5) (1) (1) (4) (11)
2003 8 (1) (2) (5) (2) (10)
2002 9 (1) (1) (1) (5) (8)
Années précédentes 10 1 1 - 2 4
Cumul 11 (128) (37) (13) (45) (223)

Année de survenance
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